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¢ Por qué basar sus campanas de Marketing o de Servicio al Cliente en el Envio masivo de Mensajes
Celulares SMS o Short Message Service?

i Mensajes Celulares SMS es una Solucion innovadora con excelente Precio,
Velocidad de respuesta, Impacto entre la juventud y fuerza productiva, Efectiva,
Novedosa, no intrusiva!

Sabia usted que...
e Hay mas de 64 millones de lineas celulares en México?
* Los mensajes a celular son el medio mas inmediato, personalizado y efectivo de contacto con su prospecto/cliente,
la juventud y el 90% de la fuerza laboral en la actualidad?
e Las lineas celulares vendidas en 10 afios, triplican a las lineas de telefonia fija vendidas en 100 afios?
e Diariamente se intercambian mas de 100 millones de mensajes de texto SMS en el mundo?

El incremento en la movilidad de los clientes, asi como la saturacién de informacion por otros medios de comunicacion,
lleva cada vez a mas empresas y contact-centers a utilizar los Mensajes Celulares SMS como una estrategia de
comunicacion alternativa y de maximizacion de la comunicacion eficiente con del cliente. Los Mensajes Celulares SMS
son un método inmediato, personalizado y efectivo de contacto con la mayoria de los clientes. Considerando que el 60% de
la poblacion porta un celular el 90% del tiempo, y la mayoria de ellos revisan los mensajes que les llegan de manera
inmediata, los Mensajes Celulares SMS se han convertido en la Unica manera efectiva de entrar en contacto con un gran
numero de personas de manera simultanea en corto tiempo. Los Mensajes Celulares SMS se revisan incluso durante las
juntas y mientras quien los recibe se encuentra realizando otras actividades. Los Mensajes Celulares SMS tienen la
ventaja de ser no intrusivos (a diferencia de las llamadas) y de ser consultados inmediamente (a diferencia del email). Son
mas baratos que una carta o una llamada personalizada y permiten interaccién inmediata por parte del cliente en todo
momento.
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Aplicaciones de los Mensajes Celulares SMS
En todo tipo de Empresas Publicas y Privadas de Servicios, Industria, Comercios, etc., etc.. Los Mensajes Celulares SMS
son ideales para establecer contacto inmediato con el cliente o la ciudadania en modo no intrusivos.
Aplicaciones mas solicitadas:
Invitacion a Ventas Nocturnas, Promociones temporales, descuentos especiales, Notificacion de entregas, Programacion
de envios, Notificacion de Servicios, Recordatorios de pago, agradecimiento de pagos y aportaciones, Entrega de
Calificaciones, ausencias de alumnos, recordatorio de pago, Envio de boletos electronicos, Confirmacion de transacciones,
Invitacion a eventos, recordatorio de compromisos, Avisos masivos en general de asociaciones, a empleados, clientes en



Av. Aquiles Serdan No. 811 Piso 1

G L EVE n T E G H Col. Santo Domingo, Azcapotzalco

= S.A. DE C.V. México, D.F., C.P. 02160
4 Tel. 53 53 53 39 Fax. 53 53 53 09
www.clevertech.com.mx

CL=VeER®

TECHNOLOGIES

gral, proveedores, Noticias y comunicados urgentes, Alarmas de accesos no autorizados, caidas de sistema,
transacciones, no cumplimiento, Publicidad dirigida, Suscripcién a servicios, Renovacion de pdlizas y seguros, Promesas
de pago, Ayuda contra adicciones, Campafias politicas, Consulta de saldos, Prediales y tenencia, Entretenimiento,
Hordscopos, Para atraer trafico a un sitio web, Direccion e instrucciones de como llegar a un sitio, Capacitacion, Cualquier
tipo de confirmacion y notificacion, Encuestas de servicio, Chat via SMS, etc. etc., etc

¢ Qué son los Mensajes Celulares SMS?

Mensajes Celulares SMS es una plataforma de envio de mensajes SMS a nivel masivo hosteada (bajo demanda).
Mensajes Celulares SMS tiene capacidad para enviar decenas, cientos o miles de mensajes en cuestion de segundos, a
cualquiera de los carriers Celulares en México incluyendo Telcel, Movistar, lusacell, Unefon y Nextel.

Mensajes Celulares SMS cuenta con una poderosa interfase de manejo de bases de datos, personalizacion de mensajes
y estadisticas en tiempo real e histéricas.

También cuenta con mdédulos de encuestas, trivias y llamadas robdticas personalizadas, para complementar la labor de los
mensajes de texto.

Mensajes Celulares SMS es una herramienta bidireccional que permite administrar tanto envios como respuestas de los
clientes como si fueran email o chats.

¢, Qué necesito para empezar a usar Mensajes Celulares SMS?

Por su interfase hosteada, Mensajes Celulares SMS es muy facil de probar y empezar a utilizar. Sélo necesita obtener un
usuario en la pagina: http://www.mensajescelulares.com.mx, Al registrarse, obtendra gratuitamente algunos créditos de
prueba que le serviran tanto para enviar Mensajes Celulares SMS como para realizar llamadas roboéticas personalizadas
de prueba. Si desea comenzar a utilizar la plataforma, puede comprar mas créditos directamente utilizando su tarjeta de
crédito, via transferencia o depdsito bancario.

Si quiere tramitar mas créditos de prueba, conocer los planes de prepago y/o renta, por favor llamenos al 53535339 y con
gusto le atenderemos.

Caracteristicas técnicas de Mensajes Celulares SMS

* Administracion totalmente via web

* Mensajes Celulares SMS se integra con cualquier sistema informatico via componentes Java, PHP o DLL para un envio
automatizado

* Personalizacion automatica de mensajes, incluye multiples campos de la base de datos

* Administracién, busqueda y reporteo de las respuestas de los clientes

« Deteccion de numeros invalidos y los que no corresponden a un celular

* Reporteo en tiempo real del avance de la campafia
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* Reporte en tiempo real de las respuestas de los clientes

» Reporteo grafico de respuestas en el caso de encuestas

» Reporteo y busqueda histérica

» Multiples usuarios y passwords por cuenta, cada uno con su bolsa individual de créditos.
* Arquitectura de células distribuidas y moviles, garantiza la llegada rapida de mensajes.

¢lInteresante, verdad?

Por favor llAmenos y con gusto le ayudamos a contactar a sus clientes y a incrementar sus ingresos de manera inmediata:
Clevertech, S. A. de C.V.

Heriberto Alvarez Guzman

5553535339

5518640445

halvarez@clevertech.com.mx

www.mensajescelulares.com.mx
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